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CRM Y GESTION DE CLIENTES

Atiende a las necesidades de tus clientes de manera mas eficiente y mejora tus procesos de ventas con
software CRM

La revolucion digital ha hecho que los clientes de cualquier sector se vuelvan mas informados, busquen
servicios mas personalizados y que tengan mas en cuenta todo el valor afiadido que un futuro proveedor pueda
ofrecerles.

Las soluciones de CRM y Gestion de Clientes de Bitec estan enfocadas no solo a poder almacenar y gestionar
informacion sobre oportunidades y clientes, sino también a dar un paso mas alla y promover la proactividad en
todas las areas clave de negocio: desde el area de Ventas, Marketing, Atencién al Cliente o Servicio técnico.
Beneficios del software CRM : Automatiza procesos, realiza una venta mas eficiente y fideliza més al cliente.
Nuestras soluciones CRM: Microsoft Dynamics 365
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